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Personnes tutrices
Pour en savoir plus sur les obligations des personnes tutrices, 
voir l’encadré à la page 12 de ce document.

Renseignements technologiques
◊	 Pour connaître les particularités technologiques d’un cours, 

consultez la rubrique Renseignements technologiques de 
la description officielle du cours en question sur le site Web 
de la TÉLUQ. Si vous n’avez pas accès à Internet, veuillez 
communiquer avec notre Service d’accueil et de rensei­
gnements. 

◊	 Utilisez la Fiche des choix technologiques, qui se trouve à 
la page 10 du présent document, pour nous signaler votre 
choix si le cours auquel vous désirez vous inscrire est ac­
compagné de la note 5 ou 9.

Grille des frais
◊	 Vous devez maintenant nous retourner la Grille des 

frais d’admission et d’inscription dûment remplie.
◊	 Fonds de bourses capitalisé – TÉLUQ de la Fonda-

tion de l’UQAM : si vous ne désirez pas y contribuer, 
vous devez l’indiquer dans la Grille des frais d’admission 
et d’inscription. Lisez attentivement les informations à cet 
effet dans la section « Frais et remboursements ».

Vous déménagez bientôt?
Faites-nous parvenir dès maintenant vos nouvelles coordon­
nées en utilisant le formulaire de correction d’adresses, à la 
page 23.

Renseignements importants
hiver 2010

Dates de réception des demandes
Les demandes sont reçues en tout temps. Si vous  
désirez étudier spécifiquement au trimestre  
d’hiver 2010, votre demande doit nous parvenir  
avant les dates indiquées ci-dessous. Le traitement  
des demandes reçues après ces dates sera reporté  
au trimestre d’été 2010.

Admission et première inscription
nécessitant l’aide financière aux études du MELS :  
12 février 2010

Admission générale : 
26 février 2010
Début du traitement des admissions :  
13 octobre 2009

Réinscription
nécessitant l’aide financière aux études du MELS : 
Voir le document Dates importantes aux fins de l’AFE 
que vous avez reçu lors de votre dernière inscription.
Réinscription par la poste : 
12 mars 2010
Réinscription en ligne : 
19 mars 2010

Inscriptions individuelles à certains cours
Voir le tableau de la page 8.

Début du traitement des inscriptions  
7 décembre 2009

Tous les cours du trimestre d’hiver débuteront  
officiellement, au plus tôt, le 1er janvier 2010.

Note. – Dans ce document, le générique masculin est utilisé sans discrimination, dans le seul but d’alléger le texte.
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MARCHE À SUIVRE
pour une admission ou une inscription 

Le présent document contient la liste des cours et programmes 
offerts au trimestre d’hiver 2010 et les formulaires pour vous y ins-
crire. Si vous ne connaissez pas le fonctionnement de la TÉLUQ, 
consultez d’abord l’Info-guide des études à distance de la TÉLUQ 
et le Guide des programmes d’études à distance (1er, 2e et 
3e cycles) que vous pouvez vous procurer auprès du Service 
d’accueil et de renseignements (voir au dos de ce document).
La TÉLUQ accepte les demandes d’admission et d’inscription 
en tout temps. Cependant, pour suivre un cours au trimestre 
d’automne, vous devez nous faire parvenir votre demande avant 
les dates limites précisées dans la page ci-contre, sous Dates de 
réception des demandes. Parmi les catégories A, B, C, D ou F ci-
dessous, déterminez laquelle s’applique dans votre cas et suivez 
les étapes indiquées afin de ne rien omettre, ce qui retarderait 
le traitement de votre demande. Les explications nécessaires à 
l’utilisation des différents tableaux et formulaires de ce document 
y sont fournies.

A.	Première demande d’admission à un programme, 
à titre d’étudiant libre OU 
Changement de programme OU 
Reprise des études après une interruption 
de plus de 24 mois

◊	 Consultez la liste des programmes aux pages 16 et 17 pour 
obtenir le nom et le code exacts de celui que vous avez choisi. 
Vous trouverez la description complète des programmes dans 
notre site Web (www.teluq.uqam.ca) ou dans le Guide des 
programmes d’études à distance (1er, 2e et 3e cycles).

◊	 Remplissez la Fiche d’admission et d’inscription ci-jointe, puis 
signez-la. Vous pouvez aussi le faire en ligne, au moyen de 
notre service d’aide à l’admission (www.teluq.uqam.ca). 

◊	 Joignez une copie lisible de votre certificat de naissance.
◊	 Joignez, s’il y a lieu, une preuve de résidence au Québec. 

Si vous êtes né au Québec, votre certificat de naissance 
constitue cette preuve. Dans tous les autres cas, consultez la 
section « E. Preuve de résidence » ci-après.

◊	 Joignez une copie du diplôme ou du relevé de notes exigé dans 
les conditions d’admission de votre programme. Ce relevé de 
notes doit indiquer, s’il y a lieu, que le programme est complété. 
Joignez également une copie du relevé de notes ou le diplôme 
du dernier programme que vous avez complété (s’il est différent). 

◊	 Fournissez une description complète de votre expérience 
(Curriculum vitæ).

◊	 Joignez le formulaire Renseignements supplémentaires ap-
proprié à votre demande d’admission si vous êtes candidat à 
la maîtrise en formation à distance ou à un diplôme d’études 
supérieures spécialisées. Vous pouvez obtenir ce formulaire 
sur notre site Web ou en vous adressant au Service d’accueil 
et de renseignements.

◊	 Joignez un paiement de 80 $ pour couvrir les frais d’analyse 
de dossier ou de changement de programme. Vous pouvez 
payer par chèque (encaissable immédiatement), par mandat-
poste ou par carte de crédit (dans ce cas, remplissez le for-
mulaire Paiement par carte de crédit à la page 21).

◊	 Suivez les instructions de la section B ci-dessous pour vous 
inscrire.

B.	 Inscription ou réinscription 
◊	 Les pages 3 à 7 du présent document contiennent la liste de 

tous les cours auxquels vous pouvez vous inscrire au trimestre  
d’hiver 2010. Veuillez indiquer votre choix de cours sur la 
Fiche d’admission et d’inscription (prenez soin de remplir 
toutes les sections) ou sur le Bulletin de réinscription que vous 
devriez avoir reçu avec ce document. N’oubliez pas de signer 
le formulaire. Vous pouvez aussi vous inscrire en ligne (www.
teluq.uqam.ca), si vous êtes déjà admis.

◊	 Lisez attentivement les notes (pages 7 et 8) apparaissant à la 
suite du titre des cours auxquels vous vous inscrivez. Consul-
tez également, sur notre site Web, la description de chacun de 
ces cours afin de connaître leurs objectifs, le matériel utilisé, 
leurs modes d’évaluation ainsi que les différentes particula
rités qui s’y appliquent. 

◊	 Remplissez et joignez la Grille des frais d’admission et d’ins
cription de la page 9. Pour la description des différents frais 
applicables, reportez-vous aux pages 13 à 15. Les frais liés à 
la documentation sont répertoriés aux pages 11 et 12 (notes 
qui y sont associées).

◊	 S’il y a lieu, remplissez et joignez la Fiche des choix techno-
logiques de la page 10.

◊	 Remplissez et joignez, s’il y a lieu, le formulaire Achat de 
DVD, Visionnement facultatif de la page 19. 
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◊	 Joignez le paiement de tous les frais relatifs à l’inscription 
(excluant l’admission). Vous pouvez payer par chèque, par 
mandat-poste ou par carte de crédit (dans ce cas, remplissez 
le formulaire Paiement par carte de crédit à la page 21). 

C.	 Étudiant d’une autre université québécoise 
◊	 Allez sur le site Internet www.crepuq.qc.ca/ et accédez au for

mulaire Autorisation d’études hors établissement.
◊	 Suivez les instructions qui vous sont fournies. Lorsque vous 

spécifiez le ou les cours auxquels vous désirez vous inscrire, 
portez une attention spéciale aux renseignements technologi-
ques que vous devez fournir. Pour connaître les particularités 
informatiques d’un cours, consultez la description de nos 
cours sur notre site Web.

◊	 Vous devez acquitter vos frais de scolarité à votre université 
d’attache. Seuls les frais liés à la documentation doivent être 
payés à la TÉLUQ. Nous vous les facturerons lorsque nous 
procéderons à votre inscription.

D.	Étudiant d’une université non québécoise 
◊	 Remplissez, signez et faites approuver une « lettre de permis-

sion » de votre directeur de programme. Si vous souhaitez 
que vos résultats soient transférés automatiquement à votre 
université d’attache, vous devez l’indiquer dans cette lettre et 
la signer. Voyez le Bureau du registraire de votre université 
pour connaître les modalités associées à ce type d’inscription. 

◊	 Remplissez et signez la Fiche d’admission et d’inscription 
dans laquelle vous devez demander une admission en tant 
qu’étudiant libre. Vous n’avez pas à fournir vos diplômes et 
relevés de notes ni votre curriculum vitae.

◊	 Joignez, s’il y a lieu, une copie lisible d’une preuve de 
citoyenneté canadienne, de résidence permanente du Ca-
nada ou de résidence au Québec. Si vous êtes né au Qué-
bec, une copie de votre certificat de naissance constitue une 
preuve de résidence au Québec. Dans tous les autres cas, 
consultez la section « E. Preuve de résidence » ci-après.

◊	 Pour vous inscrire, suivez les instructions de la section B, en 
ne tenant pas compte de la dernière directive sur le paiement 
des frais.

◊	 Joignez le paiement de tous les frais. Vous pouvez payer par 
chèque, par mandat-poste ou par carte de crédit (dans ce 
cas, remplissez le formulaire Paiement par carte de crédit à 
la page 21).

E.	 Preuve de résidence 
◊	 Depuis le trimestre d’automne 1997, les citoyens canadiens et 

les résidents permanents du Canada qui désirent étudier dans 
les universités du Québec doivent faire la preuve qu’ils sont 
résidents du Québec, faute de quoi ils doivent débourser, en 
plus des frais de scolarité normaux, un droit supplémentaire 
de 117,76 $ le crédit.

◊	 Si vous êtes né au Québec, le certificat de naissance constitue 
une preuve de résidence. Si vous n’êtes pas né au Québec, 
vous pouvez soumettre d’autres documents afin d’être 
reconnu comme résident du Québec. Par exemple, un rési-
dent permanent du Canada peut produire une copie de son 
certificat de sélection du Québec.

◊	 Attention, ces dispositions ne s’appliquent qu’aux citoyens ca
nadiens ou aux résidents permanents du Canada. Les étudiants 
de nationalité étrangère sont assujettis à d’autres règles et droits 
de scolarité. Consultez la section « Frais et remboursements ».

Pour plus de renseignements, veuillez communiquer avec le  
Service d’accueil et de renseignements.

F.	 Étudiant étranger habitant au Canada 
Si vous êtes étudiant étranger et habitez au Canada, vous devez 
également soumettre, au moment de votre admission, certains 
documents originaux ou des copies certifiées conformes aux 
originaux par un commissaire à l’assermentation. 

◊	 Pour votre admission, suivez les directives de la section A. Pour 
connaître les documents à fournir, consultez notre site Web ou 
communiquez avec le Service d’accueil et de renseignements.

◊	 Joignez une preuve d’assurance-maladie couvrant la période 
prévue des études.

◊	 Pour votre inscription, suivez les directives de la section B.
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OFFRE DE COURS
hiver 2010

ADM
1002	 Initiation à la gestion 
1013	 Comportement organisationnel 
1015	 Gestion des ressources humaines 
1105	 Introduction à la gestion dans les établissements de santé et de 

services sociaux 19

1400	 Théories de l’organisation 
1420	 Gestion des opérations et de la production 
1450	 Initiation à la gestion de projets 1, 5

1460	 Structure du processus de gestion des risques 
1465	 Contrôle des risques (ADM 1460)
1470	 Financement des risques (ADM 1460) 26

1700	 Principes de l’assurance de personnes 
1703	 Assurances et rentes collectives 
2006	 Les systèmes d’information de gestion 1
2010	 Gestion de la formation 1
2011	 Administration marketing 
2013	 Publicité et promotion pour les entreprises de services 1
2014	 Devenir entrepreneur 
2015	 Comportement du consommateur 
2016	 Gestion de la relation de vente 26

2020	 Commerce international (ADM 2011) 
2205	 Le système québécois de la santé et des services sociaux 19

2210	 Droit et éthique de la santé et des services sociaux 19

2215	 Qualité et efficience des services de santé et des services sociaux 19

2220	 Pratique de la gestion dans le domaine de la santé et des services 
sociaux 19

3005	 Les systèmes d’information et la gestion 9
3010	 Éthique et administration 26 
3017	 Informatisation et organisation du travail dans les services 1, 24

4010	 Stratégie d’entreprise (ADM 4007) 1
4015	 Modèles de gestion des ressources humaines 1, 24

4020	 Gestion du rendement 1
4025	 Séminaire thématique en gestion des ressources humaines 1, 24

7012	 Retraite et planification successorale (ADM 1700 et FIN 1062) 1
7014	 Approfondissement de la planification successorale (ADM 7012) 1
7015	 Stratégies de sollicitation en planification financière personnelle 
7030	 Activité d’intégration en planification 1
8006	 Aide à la décision 1
9001	 Bâtir une entreprise : des connaissances et des méthodes 
9002	 Développer une entreprise : des outils 

ANG
0001	 English for Beginners [Non crédité] 20

2001	 General Communication (niveau intermédiaire I au test de classe-
ment ou l’équivalent) 1

3001	 Listening and Speaking (niveau intermédiaire II au test de classe-
ment ou l’équivalent) 1

4005	 Effective Written Communication (niveau avancé I au test de 
classement ou l’équivalent) 1

4008	 English for Computing (niveau avancé II au test de classement ou 
l’équivalent) 1

 BIO
1003	 Le cerveau et le comportement 
1005	 Le phénomène de la douleur 

 COM
1000	 Introduction à la communication 1
1001	 Théories de la communication I 
1011	 Méthodes de recherche en communication 
1012	 Méthodes de collecte et d’analyse de données en communication 
1021	 Techniques d’animation et d’intervention 6
2000	 Histoire des communications 1
2001	 La nouvelle communication 1
2005	 Cadre politique et institutionnel de la communication 1, 26

2007	 Télécommunications, déréglementation et nouveaux services 
3001	 Communication et médias de masse 
3004	 Communication et Internet 1
3010	 Choix pédagogiques et médias à l’école 
3020	 Médias, technologies et réseaux 1, 24

3021	 Publics, programmes et programmation 1, 24

3025	 L’éducation critique aux médias 1, 24

3030	 La communication interculturelle : une introduction 1, 5

4001	 Projet d’intégration 1, 26

4011	 Projet d’intégration 1, 26

4020	 Activité de synthèse 
4025	 Lectures dirigées 1
5000	 Communication dans les organisations 1, 24

5002	 Culture organisationnelle 
5003	 Organisation, pouvoir et communication 1, 26 
5004	 Techniques et dynamique de la fonction « conseil » 1, 24

5005	 Méthodes de planification de la communication organisationnelle 1, 24

5008	 Communication et environnements organisationnels 
5009	 Moyens de communication interne et externe 1
5020	 Communication promotionnelle électronique 1
5022	 Communication électronique et dynamique organisationnelle 1

cours offerts à tous (1er cycle)

Sauf indication contraire, tous les cours ci-dessous sont de 3 crédits.
Les cours entre parenthèses sont des préalables.
Voir la page 7 pour les notes associées aux cours.
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 FRA
1002	 Maîtrise du Français écrit 1, 20

3005	 Rédaction fondamentale 1
3006	 Rédaction administrative
3007	 Rédaction scientifique et technique 1
3008	 Écriture de communication 1

 GEO
1001	 Introduction à la géographie physique 1
2001	 Introduction à la géographie humaine 1, 26

 HIS
1060	 Introduction à l’histoire du Québec 1, 24

1071	 La société québécoise, de la crise à l’après-guerre (1930-1960)
1072	 La société québécoise de la Révolution tranquille (1960-1980) 
1075	 Histoire des sciences au Québec 1, 24

 INF
1130	 Comprendre l’ordinateur : organisation, exploitation et program-

mation 1
1160	 Les réseaux d'entreprise (INF 1100 ou INF 1130) 1
1170	 Système sans fil et informatique mobile (INF 2015) 1, 8, 26

1200	 Introduction à la programmation 1
1410	 Génie logiciel (INF 1220 ou INF 2015) 1
2005	 Programmation orientée objet avec C++ (INF 1220) 1
2015	 Programmation orientée objet avec Java (INF 1220) 1
3004 	 Le tableur en contexte scolaire 1, 5

3062	 Outils d’écriture électroniques à l’école 1, 4, 7

3067	 Technologies informatiques et gestion de l’enseignement 1
3069	 Technologies informatiques et motivation en contexte scolaire 1
3070	 Technologies informatiques et intégration des disciplines au 

primaire 1, 4, 8, 22

4018	 Projet d’intégration 1, 26

6400	 Gestion des connaissances et informatique 1
6460	 Recherche et filtrage d’informations (INF 1200 et INF 2015) 1, 26

6500	 Systèmes à base de connaissances dans les organisations 1, 24

9002	 Évaluation et analyse de systèmes d’information 1
9003	 Initiation à la formation-conseil en milieu de travail 1

 LIN
1001 	 Langue et société 1, 26

3001	 Le langage et ses usages
3003	 Les industries de la langue 1
4002	 Contemporary English Canadian Language (niveau avancé I au 

test de classement ou l’équivalent) 1, 23, 24

4003	 Overview of English Language Varieties and Cultures (niveau 
avancé I au test de classement ou l’équivalent) 1, 23, 24

4015	 Second Language Learning and Bilingualism (niveau avancé II au 
test de classement ou l’équivalent) 1

4016	 Aprendizaje de una segunda lengua y bilingüismo (niveau 5 au 
test de classement ou l’équivalent) 1

4120	 Teaching English as a Second Language using Communication 
Technologies (niveau avancé II au test de classement ou l’équi
valent) 1, 10

4125	 Teaching English as a Second Language in Schools (niveau 
avancé II au test de classement ou l’équivalent) 1, 10

4128	 Teaching English as a Second Language to Adults (niveau 
avancé II au test de classement ou l’équivalent) 1, 10, 24

4130	 Reflexive Second Language Teaching (niveau avancé II au test 
de classement ou l’équivalent) 1, 10, 24

4220	 Didactique du français langue seconde/étrangère par les techno-
logies 1, 10

 LIT
4001	 Littérature de masse 1
4002	 Littérature de jeunesse
4003	 Bande dessinée et figuration narrative

 MAT
1000	 Outils mathématiques 27

 MQT
1001	 Mathématiques appliquées à la gestion 27

2001	 Statistiques appliquées à la gestion 1
2420	 Recherche opérationnelle 1

 PHI
1010	 L’organisation de la pensée
2015	 Pensée critique et argumentation 1

 PHY
2001	 Astronomie : histoire et concepts

 POL
1010	 Introduction aux relations internationales 1, 24

 PSY
1013	 Méthodes de recherche en psychologie 1
1100	 Introduction à la psychologie : histoire et méthodes
1200	 Développement de l’enfant 1, 24

1210	 Psychologie de l’adolescence 1, 24

1220	 Psychologie de la vie adulte
1300	 Introduction à la psychologie de la personnalité
1310	 Approches à la psychopathologie
1320	 Les psychothérapies 1, 24

2018	 Psychologie et Internet 1
3005 	 Psychologie sociale
3010	 Psychologie du travail et des organisations
3500 	 Activité d’intégration
4001	 Introduction à la psychologie cognitive

 RIN
1008	 Introduction aux relations industrielles 1
1012	 Droit et pratique des conventions collectives
1013	 Problèmes de santé au travail
1014	 Problèmes de sécurité au travail
1015	 Gestion du dossier de santé et de sécurité au travail
1016	 Politiques et pratiques de rémunération
1022	 Négociation collective contemporaine 1, 24

1024	 Arbitrage des griefs (RIN 1012)
1025	 Équité en emploi et équité salariale
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1110	 Hygiène et environnement industriel 1
2013	 Conciliation emploi-famille et temps de travail 1, 5, 24

2015 	 Politiques et pratiques de gestion de la main-d’œuvre vieillis-
sante 1, 5, 24

4120	 Innovation technologique et organisation du travail 1, 24

 RPL
2003	 Introduction aux relations publiques
2015	 Planification stratégique des relations publiques 1

 SAM
1040	 Vie quotidienne et santé mentale
1045	 Santé mentale : rétablissement et réadaptation1, 26

 SCI
1002	 Sciences et cultures 1, 24

1013	 Introduction aux méthodes de recherche scientifique 1, 26

1015	 L’éducation à la science
1021	 Sciences, techniques et civilisations : de l’Antiquité à  

la Renaissance 1
1400	 Projet I (SCI 1013) 1, 12

1405	 Projet II (SCI 1013) [6 cr.] 1, 12

1410	 Stage I 1, 12

1415	 Stage II [6 cr.] 1, 12

 SCS
2013	 Documentation et rédaction en sciences sociales 
4001	 Enjeux sociaux contemporains

 SHS
2100	 Société et sociétés

 SOC
1013	 Méthodologie de la recherche sociale 1
2005	 Sociologie du travail 1, 24

2006	 Loisir et société 1, 24

4002	 Sociétés industrielle et postindustrielle

  STA
1001	 Les statistiques et leurs applications

TEC
1280	 Jeux, simulations et jeux de rôle : exploration et analyse  

pédagogique 1
1401	 Projet personnel I [1 cr.] 1, 5, 7, 12

1404	 Projet personnel IV [2 cr.] 1, 5, 12

1405	 Projet personnel V 1, 5, 12

TED
3001	 Enseigner avec les technologies de l’information 1

TRA
4010	 La traduction vers le français : une introduction (niveau avancé II 

au test de classement ou l’équivalent) 1, 23

4020	 Translation from French to English (niveau avancé II au test de 
classement ou l’équivalent) 1, 23

4030	 Outils, ressources et environnements d’aide à la traduction 
(niveau avancé II au test de classement ou l’équivalent) 1, 23

4040	 Traducción del francés al español l: aspectos culturales y lingüísticos 
(ESP 4001 et niveau 5 au test de classement ou l’équivalent) 1, 23, 26, 28

cours réservés à des clientèles  
	 particulières (1er cycle)

 COM
4000	 Activité de synthèse 
4010	 Activité de synthèse A 

ACA
6400	 Partage de sens et dialogue
6500	 Trajectoires personnelles et sociales  

ADM
6010	 Marketing en affaires électroniques 1
6020	 Stratégies en affaires électroniques 1
6030	 Gestion des risques en affaires électroniques 1

 DIC
9330	 Design pédagogique et modélisation cognitive 1
9401	 Examen général
9411	 Projet de thèse
9500	 Thèse (DIC 9411) [67 cr.] 25

 EDU
6003	 Visions pédagogiques de la formation à distance
6004	 Lectures dirigées I 3, 12

6005	 Lectures dirigées II 3, 12

6013	 Support à l’apprentissage
6014	 Formation à distance et développement 4, 14

6015	 Travaux pratiques I 3, 12

6016	 Travaux pratiques II 3, 12

6022	 Technologies et apprentissage à distance 1
6101	 Fondements théoriques en formation à distance I 1
6102	 Fondements théoriques en formation à distance II 1
6200	 Sciences cognitives et apprentissage 1, 8

6301	 Méthodes de recherche en formation à distance I
6310	 Méthodes d’intervention en formation à distance
6401	 Stage I [6 cr.] 3, 12

6402	 Stage II [6 cr.] 3, 12

6403	 Projet personnel [6 cr.] 3, 12

6404	 Stage III [6 cr.] 3, 12







1.	 Frais d’admission 
	 	 Admission à un programme 	 80 $
	 	 Admission comme étudiant libre 	 80 $
	  	 Changement de programme 	 80 $	 Ligne 1	  $

2.	 Frais d’inscription
2.1	 Frais généraux 	 Ligne 2	  $

2.2	 Frais de scolarité 
	 Groupe A : 65,60 $	 x	 nombre de crédits	 	 =	  $
	 Groupe B : 183,36 $	 x	 nombre de crédits	 	 =	  $
	 Groupe C : 486,38 $	x	 nombre de crédits	 	 =	  $

	 Groupe D : 448,13 $	x	 nombre de crédits	 	 =	  $	 Ligne 3	  $

2.3	 Frais liés aux services aux étudiants 
	 3,45 $  x  nombre de crédits	 	 =	  $	 Ligne 4	  $

2.4	 Frais liés à la technologie 
	 4,18 $  x  nombre de crédits	 	 =	  $	 Ligne 5	  $

2.5	 Frais liés au matériel didactique
	 sigle du cours	 	 =	  $
	 sigle du cours 	 	 =	  $
	 sigle du cours 	 	 =	  $
	 sigle du cours 	 	 =	  $

	 sigle du cours 	 	 =	  $	 Total des frais	 Ligne 6	  $

2.6	 Frais liés aux DVD facultatifs 	 	 	 	 Ligne 7	  $

2.7	 Frais d’encadrement spéciaux du programme court en performance 
	 financière (0304 et 0344)
	 23 $  x  nombre de crédits	 	 =	  $	 Ligne 8	  $

2.8	 Cotisation à l’AETELUQ 				    Ligne 9	  $

2.9	 Don au Fonds de bourses capitalisé – TÉLUQ de la Fondation de l’UQAM	Ligne 10	  $

3.	 Frais applicables aux études hors Québec
3.1	 Frais d’expédition du matériel didactique

	 15 $  x  nombre de cours	 	 =	  $ 	 Ligne 11	  $

3.2	 Frais d’encadrement hors Québec

	 25 $  x  nombre de cours	 	 =	  $ 	 Ligne 12	  $

3.3	 Frais d’examen sous surveillance

	 90 $  x  nombre de cours comportant un examen	 	 =	  $ 	 Ligne 13	  $

4.	 Frais liés aux cours l’Université d’Athabasca
	 95 $  x  nombre de crédits	 	 =	  $ 	 Ligne 14	  $

	 Total des lignes 1 à 14	  $

	 NON, je ne désire pas souscrire au Fonds de bourses (inscrire 10 $)	 (moins) Ligne 15	  $

	 Soustraire la ligne 15 du total des lignes 1 à 14			   Total à payer	  $

Frais non remboursables et obligatoires. Voir 
p. 11 et p. 13, section 7.
Indiquer les sigles des cours choisis ainsi que 
le prix de la documentation à payer. Les étu
diants qui ont déjà en main la documentation 
peuvent avoir à payer des frais résiduels pour 
les documents que nous devons remplacer. 
Pour connaître le montant de ces frais résiduels, 
consulter la note associée au cours à la page 11. 
Si aucune note n'est associée au cours, les 
frais résiduels sont de 11 $. Inscrire le montant 
des frais résiduels en lieu et place du prix de 
la documentation.

À joindre à votre fiche d’admission et d’inscription ou à votre bulletin de réinscription.

Une seule fois par trimestre.
Voir p. 13, section 3.

À la première inscription à un programme. 
Voir p. 13, sections 1 et 2.

Voir p. 13, section 4.

Voir p. 13, section 5.

Voir p. 13, section 6.

Consulter la liste des frais et faire la somme.
Voir p. 11 et p. 13, section 8.

Voir p. 14, section 10.

Une seule fois par trimestre. 
Voir p. 14, section 9.

Voir p. 14, section 12.

Seulement sur le continent américain.

Une seule fois par trimestre. 
Voir p. 14, section 11.

Uniquement pour les cours comportant 
des frais de matériel didactique.

Voir p. 14, section 13.

BR-01 
 (2009-06)

N. B. Le paiement de l’admission doit être effectué de façon séparée, s’il y a lieu. Voir la section Marche à suivre pour une admission ou une inscription.

Numéro d'étudiant

GRILLE DES FRAIS D’ADMISSION ET D’INSCRIPTION
hiver 2010

8 00
10 00

49 00



FICHE DES CHOIX TECHNOLOGIQUES
hiver 2010

BR-02 
 (2008-10)

Le contrat de licence se trouve sur 
le site de la TÉLUQ : http://www.
teluq.uqam.ca/siteweb/etudes/
inscription/pdf/licence_msproj.pdf.

Pour pouvoir utiliser des logiciels 
autres que ceux qui sont men-
tionnés dans la description du 
cours, vous devez nous l’indiquer. 
Prenez note, cependant, que vous 
devez avoir accès au manuel 
du fabricant de ce logiciel, car le 
guichet d’assistance technologique 
ne vous fournira aucun soutien et 
la personne tutrice ne pourra pas 
faire de dépannage technique pour 
ce logiciel. Si nous acceptons votre 
choix de logiciel, nous procéderons 
à l’inscription. Par contre, si ce 
dernier ne convient pas pour le 
cours, nous communiquerons 
avec vous.

À joindre à votre fiche d’admission et d’inscription ou à votre bulletin de réinscription.

Numéro d'étudiant

 Sigle du cours	 Choix de l’étudiant

ADM 1450	 	 Je ne veux pas le logiciel MS Project. 
	 	 	 	 	 Je veux acheter le logiciel MS Project, version française, au coût de 125 $.
	 	 	 	 	 J’ai lu et j’accepte les termes du contrat de licence MS Project. 

ADM 3005	 	 Je veux la version Internet. 
	 	 	 	 	 Je veux la version imprimée.

COM 3030	 	 Je veux la version sur CD-ROM. 
	 	 	 	 	 Je veux la version sur DVD-ROM.

INF 3003	 	 	 J’utiliserai le logiciel suivant  : 

INF 3004	 	 	 J’utiliserai le logiciel suivant  : 

RIN 2013	 	 	 Je veux la version Internet. 
RIN 2015	 	 	 Je veux la version imprimée. 

TEC 1280		 	 J’utilise la technologie Mac. 
TEC 1401 à 1405	 	 J’utilise la technologie IBM.
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ACA
 6300

ADM
 1115
 1400
 1450 3
2020
2114
2210 2
3010
3012
4010
4020
4025
 6010
 6030
 8000

ANG
3001

 COM
2001
5005
5009

 ECO
3005
3007

 EDU
 1010
 1050
6001
6002
6003
6301

 ENV
3015
5000

 ESP
3001
 4001

 EUT
1023 
4138
5110

 FIN
6060
6061
6080
6081
6113
6230

 GEO
 1001
2001

 HIS
 1075

 INF
 1250
6500 2
9002 2

 LIN
 4003
 4125
 4128

 LIT
4002

MAT
 1000

MKG
 3315

MQT
 2420

POL
 1010

PSY
 1210
 1220
 1310
 1320

 RIN
 1008
 1013
 1014
2013 1
2015 1
 
RPL
2003

SAM
 4020
 4050
 4250
 4300
 4400
 4450

 SCI
 1002

SCS
 2013

SOC
 1013
 2005
 2006

SSI
 1003
 1020

	 	 65 $	

ADM
 1002
 1013
 1015
 1420
2006
 2010
 2011
 2014
 2015
 2016
 2112
2205
 6020 2
 7012
 7014
 7030

ANG
 1100
 2001
4005
4008

 DIC
 9330

 DRT
 1060
 1080
 1910

 ECO
1300
2400

 EDU
6014

 ESP
2000
2001

 

FIN
 1060
 1062
 1064
 1065
 1200
1931
1932
 2200 2
3200
3210 2
6050
6051
6053
6054
6070
6071
6100
6105
6220 2
6302
6307
6310

FRA
3007

 HIS
 1060

 INF
 1165 2
 1170 2
 1410
 6400
 6460

 LIN
 4002
 
 MQT
2001

 PHY
2001

 PSY
 1013
 1200 
 1300
 3005
 3010 
4001

 RIN
 1012
 1016
 1022
 1024

 SAM
4100
4320
4455

 SSI
 1013

TED
 6520

TRA
4010 2

	 	 95 $	

STA
 1001

 TEC
 6375 2
 6420 2

TED
 6350

TRA
4040 2

ADM
8006

 COM
2005
4001
4011
4025
5020

DIC
9150
9200
9225
9401
9411
9500

 EDU
6005
6022
6101
6102
6402
6404

 ESP
 4010

 ETI
7002
8020

 EUT
 4140

FIN
6215
6402

 INF
 1130
 1160
 1200
1220
2005
3062
3067
3069
4018
6107
6450
9003

 LIN
1001
4015 
4016
MGP
700A
700B

 PHI
3010

 REL
7310

SCI
 1013
 1400
 1405
 1410
 1415

 TEC
 1280
 1401
 1403
 1404
 1405
6205
6425

	 	 0 $	 (Les cours suivants ne comportent pas de frais.)

ACA
6600

ADM
 1105
 1460
 1465
 1470
 1700
 1703
2013
2213
2215
2220 2
3005
3017
4007
4015
7015
9001
9002

 BIO
 1003
 1005

COM
 1000
 1001
  1011
 1012
 1021
 2000
 2007
 3001
 3004
 3010
 3020
 3021
 3025
 3030 2
 4000
 4010 2
  4020 2
 5000
 5002
 5003
 5004
 5008
 5022

 ECO
 2011
 3003
 3004

 EDM
 2013
 2023
 2033

EDU
 1020
 1030
 1040
 1070
1072
 1080
 1601
 1611
 1621 4
 1631 4
 1641
 1651 4
 1701
 1702
 1703
 1704
 1705
6004
6013
6015 2
6016 2
6111
6200
6310
6401 2
6403 2
6407
6450 2
6451 2
6452 2
6453 2
6500

 ENV
 1101
 1110
 2010
3011
3012
3013 2
3022 2
3024
3111
3140
 4012
 4014
 4016 2

 EUT
5104
5109

 FIN
 1020
2005
2006
2010
2013
2020
3020
3025
3030
3120
3125
3130
3514 2
6075
 6076
6111 2

 FRA
 1002
3005
3006
3008

 HIS
 1071
 1072

 INF
 2015 2
3003
3004
3070
5100 2
6104

 LIN
3001
3003
 4120
 4130
 4220 2

 LIT
 4001
 4003
4004

 MGP
 700C 2

MQT
 1001

 PHI
 1010
2015 

 POL
3001

 PSY
 1100
2018
3500 2

 RIN
 1015
 1025
 1110
 4120

 RPL
2015

 SAM
 1040
 1045 2
 4010
 4040 2
 4150
 4200
 4350
 4500
SCI
 1015 2
 1021

 SCS
 4001

 SHS
2100

 SOC
 4002

 SSI
 1015

 TEC
6312 2
6385 2

TED
6200

 TRA
 4020

	 	 35 $	

TED
3001
6400
6405
6410
6415

TRA
4030

ANG
0001

	 	 220 $	(Cours non crédité : ce montant comprend tous les frais.)

LISTE DES FRAIS
liés au matériel didactique

Voir la page suivante pour les notes associées aux sigles des cours.
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LES OBLIGATIONS 
	 de votre personne tutrice*

Pour chaque cours auquel vous êtes inscrit, la TÉLUQ désigne 
une personne tutrice (cours de premier cycle) ou chargée 
d’encadrement (cours de cycles supérieurs). Son nom, son 
adresse postale, son courriel et le numéro de sa boîte vocale 
sont indiqués dans la « lettre de tutorat » qui vous est expédiée 
avec la confirmation d’inscription. 
Cette personne a la responsabilité de vous soutenir pendant 
toute la durée de votre cours. Mais en quoi consiste ce soutien?  
Il s’agit notamment de :
◊	 Prendre contact avec vous dans les deux premières se-

maines du cours. Ce contact, qui se fait par téléphone ou 
par courriel, permet à la personne tutrice de se présenter, 
de vous faire connaître le cours et de vous en fournir les 
modalités.

◊	 Répondre à vos questions. Vous pouvez communiquer 
avec la personne tutrice par téléphone, par courriel ou par 
la poste. Pour lui laisser un message téléphonique, vous 
devez composer le 1 877 240-4600, le numéro sans frais 
de notre système de messagerie vocale utilisable partout au 
Canada, suivi de son numéro de boîte vocale. Laissez-lui 
un message détaillé, votre nom, votre numéro d’étudiant, 

votre numéro de téléphone (avec l’indicatif régional), le sigle 
de votre cours et vos périodes de disponibilité. La personne 
tutrice doit donner suite à un message électronique ou 
téléphonique dans les deux (2) jours ouvrables qui suivent 
sa réception. Si vous êtes à l’extérieur du Canada, il est 
recommandé d’utiliser le courriel.

◊	 Corriger vos travaux. Vos travaux doivent être envoyés 
à la personne tutrice par courriel ou par la poste, selon les 
modalités fixées. La correction doit s’effectuer dans les 
sept (7) jours ouvrables suivant la réception du travail. Le 
travail noté vous est retourné avec des commentaires. 

◊	 Remettre vos résultats à la TÉLUQ. Pour ce faire, la per
sonne tutrice saisit vos résultats dans le système informa
tique mis à sa disposition. Dès lors, ceux-ci apparaissent 
dans votre dossier étudiant sur le site Web de la TÉLUQ.

Les cours peuvent comporter d’autres interventions de la 
personne tutrice, lesquelles sont précisées au moment du 
premier contact ou dans le guide d’étude du cours.

* 	 Dans cet encadré, personne tutrice est utilisé comme générique pour 
désigner la personne tutrice et la personne chargée d'encadrement.

1.	 Ces frais de 65 $ ne s’appliquent qu’à la version papier de ce cours. 
Une version multimédia est également disponible, au montant de 35 $. 
Indiquez votre choix sur la Fiche des choix technologiques. Les frais 
résiduels pour ce cours sont de 11 $ si vous avez déjà en main la  
documentation.

2.	 Les frais résiduels pour ce cours sont de 0 $ si vous avez déjà en main 
la documentation.

3.	 Les étudiants désirant acquérir par l’intermédiaire de la TÉLUQ le 
logiciel MS Project devront ajouter 125 $ au prix établi pour le matériel 
didactique. Indiquez votre choix sur la Fiche des choix technologiques. 
Les frais résiduels pour ce cours sont de 0 $ si vous avez déjà en main 
la documentation.

4.	 Ce cours comporte des DVD (vidéo) facultatifs, dont les frais sont de 14 $. 
Pour vous les procurer, remplissez le bon de commande à la page 19.

NOTES
liées au matériel didactique
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FRAIS ET REMBOURSEMENT
hiver 2010

Section 1	 Frais d’admission
80 $ pour le traitement de chaque demande d’admission à un  
programme ou à titre d’étudiant libre ou lors de la première ins
cription par lettre de permission. Dans le cas d’une demande 
d’admission à un programme de cycle supérieur (programme 
court de 2e cycle, diplôme, maîtrise ou doctorat), l’étudiant qui est 
inscrit à un programme de premier cycle (certificat ou baccalau-
réat) dans un établissement du réseau de l’Université du Québec, 
ou qui a terminé un tel programme il y a moins de trois trimestres, 
n’a pas à payer de frais d’admission. Pour ce faire, il doit indiquer 
le nom de l’établissement et du programme en question à la sec-
tion « Remarques » de la Fiche d’admission et d’inscription.

Section 2	 Frais de changement de programme
80 $ pour le traitement de tout changement de programme ou de 
statut (passer du statut d’étudiant régulier au statut d’étudiant libre 
ou inversement).

Section 3	 Frais généraux
49,00 $ par trimestre d’inscription. Ces frais s’appliquent aux 
dépenses engagées pour l’inscription des étudiants ainsi que pour 
la production des diplômes, des brochures et des formulaires 
nécessaires à la gestion des dossiers des étudiants. L’étudiant ne 
les paie qu’une seule fois par trimestre, quel que soit le nombre 
de cours auxquels il s’inscrit.

Section 4	 Frais de scolarité
En vertu des politiques du ministère de l’Éducation, du Loisir et du 
Sport du Québec, les frais de scolarité dépendent de la citoyen-
neté et de la province de résidence de l’étudiant. Déterminez à 
quel groupe vous appartenez.

◊	 Groupe A
	 (65,60 $ le crédit; 196,80 $ le cours de trois crédits)
	 Citoyen canadien ou immigrant reçu qui a fourni, lors de son 

admission, une preuve de résidence au Québec.
	 Normalement, si vous êtes né au Québec, vous appartenez 

à ce groupe. Quant à la preuve de résidence exigée, il s’agit 
habituellement d’une copie lisible du certificat de naissance. 
Cette preuve de résidence n’est exigée qu’au moment de l’ad-
mission et détermine les frais de scolarité que l’étudiant devra 
payer tout au long de son programme.

◊	 Groupe B
	 (183,26 $ le crédit; 549,78 $ le cours de trois crédits)
	 Citoyen canadien ou immigrant reçu qui n’a pas fourni, lors de 

son admission, une preuve de résidence au Québec.
◊	 Groupe C *
	 (486,38 $ le crédit ; 1 459,14 $ le cours de trois crédits)
	 Quiconque suit des cours en administration et ne détient pas 

la citoyenneté canadienne ou n’est pas immigrant reçu au 
Canada, quel que soit son lieu de résidence. 

◊	 Groupe D *
	 (448,13 $ le crédit; 1 344,39 $ le cours de trois crédits)
	 Quiconque ne détient pas la citoyenneté canadienne ou n’est 

pas immigrant reçu au Canada, à l’exclusion des étudiants du 
groupe C, quel que soit son lieu de résidence. 

   *	Pour plus de renseignements sur les étudiants des groupes C 
et D, consultez la section « Preuve de résidence » au début 
de ce document ou communiquez avec le Service d’accueil et 
de renseignements.

Section 5	 Frais liés aux services aux étudiants
3,45 $ le crédit. Ces frais s’appliquent aux dépenses engagées 
pour l’ensemble des services fournis aux étudiants, l’information 
téléphonique et le soutien au programme de prêts et bourses et 
d’aide financière.

Section 6	 Frais liés à la technologie
4,18 $ le crédit. Ces frais s'appliquent à l'évolution des infra
structures technologiques de diffusion afin d'en garantir la capa-
cité, la fiabilité et la sécurité. Ils permettent également le soutien 
technologique auprès des étudiants ainsi que la gestion des 
codes d'accès.

Section 7	 Frais liés au matériel didactique
Ces frais varient selon le cours (voir la liste des frais). Ils s’appli-
quent aux dépenses engagées pour la manutention, l’expédition 
et la production de la documentation (écrite, sonore, télématique) 
et des vidéocassettes lorsque le visionnement de ces dernières 
est obligatoire.
L’étudiant qui possède déjà le matériel didactique du cours 
auquel il s’inscrit doit payer des frais résiduels pour les docu-
ments que nous devons lui remplacer. Il doit indiquer le montant 
de ces frais dans la Grille des frais d’admission et d’inscription 
(p. 9) et joindre cette dernière à sa Fiche d’admission et d’inscrip
tion ou à son Bulletin de réinscription. Les frais résiduels sont de 

Certains des prix indiqués ci-après peuvent changer d’ici le début du trimestre.
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11 $, sauf indication contraire dans la liste des frais liés au maté-
riel didactique pour le cours en question.

Section 8	 Frais liés aux DVD facultatifs
Ces frais varient selon le cours (voir la liste des frais). Ils s’appli-
quent aux dépenses engagées pour le repiquage, la manutention 
et l’expédition des DVD. Pour commander un DVD, utilisez le 
formulaire Achat de DVD inclus dans ce document.

Section 9	 Don au Fonds de bourses capitalisé – TÉLUQ de 
la Fondation de l’UQAM

La TÉLUQ perçoit, au nom de la Fondation, le don fait par l’étu-
diant. Ce don est fixé à 10 $ par trimestre et est demandé à tous 
les étudiants admis à l’un de nos programmes ainsi qu’à nos 
étudiants libres. Un reçu fiscal est remis par la TÉLUQ. L’étudiant 
qui ne désire pas souscrire à la Fondation doit l’indiquer dans la 
Grille des frais d’admission et d’inscription.

Section 10	 Frais d’encadrement spéciaux du programme 
court en performance financière

Les étudiants de ce programme doivent débourser des frais d’en
cadrement spéciaux de 23 $ le crédit.

Section 11	 Cotisation à l’AETELUQ
La TÉLUQ perçoit la cotisation pour le compte de l’Association 
étudiante de la Télé-université. Le montant de cette cotisation 
s’élève à 8 $ par trimestre. Tous les étudiants admis à un pro-
gramme de la TÉLUQ, les étudiants inscrits à nos cours par lettre 
de permission ainsi que les étudiants libres sont assujettis à cette 
cotisation.

Section 12	 Frais applicables aux études hors Québec
En plus des frais normaux énumérés ci-dessus, l’étudiant qui 
désire s’inscrire à un ou plusieurs cours de la TÉLUQ alors qu’il 
n’habite pas au Québec doit acquitter des frais supplémentaires.
◊	 Frais d’envoi postal

Des frais de 15 $ par cours s’ajoutent pour l’expédition du 
matériel didactique à l'extérieur du Québec. Ils ne s’appliquent 
pas si le cours ne comporte pas de matériel didactique.

◊	 Frais d’encadrement hors Québec
Des frais de 25 $ par cours s’ajoutent pour couvrir différents 
frais liés au travail d’encadrement des personnes tutrices. Ces 
frais ne sont applicables que sur le continent américain.

◊	 Frais d’examen sous surveillance
L’étudiant doit acquitter un droit de 90 $ pour chaque examen 
sous surveillance passé à l’extérieur du Québec. Ces frais 
permettent de défrayer les coûts globaux encourus par la 
Télé-université pour la passation d’examens à l’étranger. Il 
est possible de vérifier si un cours comprend un examen 
sous surveillance dans la section « Cours et activités » de 
l’Annuaire des cours ou dans le site Web de la TÉLUQ (www.
teluq.uqam.ca).

Section 13	 Frais liés aux cours de l’Université d’Athabasca
L’étudiant de la TÉLUQ résident du Québec qui désire s’inscrire 
à un cours de l’Université d’Athabasca doit débourser 95 $ par 
crédit. Ce montant comprend les frais généraux (si l’étudiant ne 
s’inscrit à aucun cours de la TÉLUQ au même trimestre), les 
frais de scolarité, les frais liés aux services aux étudiants et les 
frais liés au matériel didactique. L’étudiant ne doit débourser la 
cotisation à l’AETELUQ que s’il s’inscrit également à un cours 
de la TÉLUQ. En cas d’abandon de cours, ce sont les règles de 
l’Université d’Athabasca qui s’appliquent.

Section 14	 Frais liés aux études dans une autre université
L’étudiant de la TÉLUQ qui est autorisé par le responsable de 
son programme à s’inscrire à un cours dans une autre université 
au Québec, acquitte à la TÉLUQ les frais généraux, les frais 
de scolarité normaux, la cotisation à l’AETELUQ et les frais liés 
aux services aux étudiants : il ne débourse pas de frais liés au 
matériel didactique. L’étudiant de la TÉLUQ qui est autorisé par le 
responsable de son programme à s’inscrire à un cours dans une 
université hors Québec n’acquitte à la TÉLUQ qu’un droit adminis
tratif de 25 $. 

L’étudiant d’une autre université du Québec qui est autorisé à 
s’inscrire à un cours de la TÉLUQ acquitte auprès de son univer-
sité les frais de scolarité normaux : il ne débourse à la TÉLUQ 
que les frais liés au matériel didactique et, s’il y a lieu, les frais liés 
aux vidéocassettes. Le paiement de ces frais doit être joint à son 
inscription.

L'étudiant d'une université hors Québec qui est autorisé à s'ins-
crire à un cours à la TÉLUQ doit acquitter, auprès de la TÉLUQ, 
l'ensemble des frais applicables. Le paiement de ces frais doit 
être joint à son inscription.

Pour déterminer les frais d’admission, les frais d’inscription 
et, s’il y a lieu, les frais applicables aux études hors Québec, 
utilisez la Grille des frais d’admission et d’inscription ci-
jointe.

AUTRES FRAIS
Depuis le trimestre d’été 2002, des frais sont exigés pour les 
services suivants :

◊	 Report de la date de fin d’un cours. L’étudiant qui souhaite 
obtenir un report de la date de fin du cours auquel il est inscrit 
doit adresser une demande écrite au Bureau du registraire et 
joindre à sa demande un paiement de 60 $. Cette demande 
doit nous parvenir avant la date officielle de fin du cours. Un 
report a une durée fixe de quatre mois et un seul report peut 
être accordé. Cette nouvelle politique n’est applicable que pour 
les inscriptions effectuées après le trimestre d’hiver 2002.

◊	 Examen sous surveillance. L’étudiant peut devancer ou 
reporter une seule fois la date de l’examen auquel il a été 
convoqué. S’il souhaite modifier une seconde fois la date de 
l’examen, il doit en faire la demande par écrit au Bureau du 
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re­gistraire et joindre à sa demande un paiement de 50 $. Cette 
nouvelle poli­tique n’est applicable que pour les inscriptions 
effectuées après le trimestre d’hiver 2002.

◊	 Grade de bachelier par cumul. La personne qui désire se voir 
décerner un grade de bachelier par cumul doit en faire la de-
mande à la Direction des études. Pour l’ouverture et l’étude du 
dossier, un droit de 80 $ est exigé. Ce montant est déduit des 
frais d'admission et d'inscription de l'étudiant qui est admis ou 
qui s'inscrit au cours des trois trimestres suivant l’analyse du 
dossier et l’avis de la Direction des études.

◊	 Attestation de réussite d’un programme court. L’étudiant qui 
n’a pas été admis à un programme court, mais qui en a rempli 
les conditions, peut demander par écrit au Bureau du regis-
traire qu’une attestation lui soit décernée. Il doit joindre un 
paiement de 80 $ à sa demande. D’autres conditions s’appli-
quent. Voir les Règles particulières (« Règle no 3 : Programme 
court ») dans le site Web de la TÉLUQ.

AUTRES MODALITÉS FINANCIÈRES
Les modalités de paiement
Tous les frais sont payables à l’inscription par chèque ou mandat-
poste à l’ordre de la Télé-université; on peut utiliser les cartes de 
crédit VISA ou MasterCard. Pour ce dernier mode de paiement, 
remplir le coupon ci-joint. Un solde impayé 45 jours après la date 
d’inscription entraîne une pénalité pour retard de paiement de 25 $.
Les frais occasionnés par une provision insuffisante, un arrêt de 
paiement ou toute autre raison bancaire sont de 25 $.

Les relevés de compte et reçus officiels
Un relevé de compte est joint à la confirmation d’admission et 
d’inscription; nous invitons les étudiants à l'utiliser pour se faire 
rembourser par leur employeur. Quant au reçu officiel aux fins 
fiscales, il est émis chaque année en février et couvre les trimes-
tres d’hiver, d’été et d’automne de l’année précédente.
Pour recevoir un duplicata d’un relevé de compte ou d’un reçu 
officiel aux fins fiscales, on doit en faire la demande par écrit à la 
Direction des ressources financières et débourser 6 $ pour cha-
cun des trimestres.

Les copies additionnelles
Pour recevoir une copie d’un relevé de notes ou d’une attestation 
de fin de programme ou toute copie additionnelle mise sous 
enveloppe séparée, l’étudiant doit en faire la demande par écrit 
au Bureau du registraire et débourser 10 $. Pour chaque copie 
additionnelle, les frais sont de 1 $.

Y A-T-IL DES FRAIS 
REMBOURSABLES?
Les frais ci-dessous sont remboursés seulement si l’étudiant 
présente une demande écrite de modification d’inscription, confor-
mément aux règles applicables à l’abandon avec remboursement.

Frais remboursables
◊	 Frais de scolarité.
◊	 Frais liés aux services aux étudiants.
◊	 Frais d’encadrement téléphonique hors Québec.
◊	 Frais d’examen sous surveillance hors Québec. (Seulement si 

l’examen n’a pas lieu).
◊	 Frais liés à la technologie.
Frais non remboursables
◊	 Frais d’admission.
◊	 Frais de changement de programme.
◊	 Frais généraux sauf si la TÉLUQ, au trimestre visé, supprime 

le ou les cours auxquels l’étudiant était inscrit.
◊	 Frais liés aux vidéocassettes lorsque le visionnement est 

facultatif.
◊	 Frais liés au matériel didactique (contrairement à ce qui peut 

être indiqué dans le Guide d’étude de certains cours).
◊	 Frais d’expédition du matériel didactique hors Québec.
◊	 Frais d’examen sous surveillance hors Québec (si l’examen a 

lieu).
◊	 Cotisation à l’AETELUQ.
◊	 Don au Fonds de bourses capitalisé – TÉLUQ de la Fondation 

de l’UQAM.
◊	 Frais sous Autres frais.
◊	 Frais sous Autres modalités financières.

AIDE FINANCIÈRE
Programme d’aide financière (prêts et bourses) du minis-
tère de l’Éducation, du Loisir et du Sport du Québec
Certains étudiants peuvent bénéficier du programme de prêts 
et bourses offert par le ministère de l’Éducation, du Loisir et du 
Sport du Québec. Les critères d’attribution de l’aide de même que 
les données quantitatives concernant les montants maximaux 
de prêts, les dépenses admises et les contributions diverses font 
l’objet d’une diffusion officielle dans la brochure intitulée Une 
aide à la portée des étudiants ou dans le site Web du Ministère 
(www.afe.gouv.qc.ca).

Aide financière de la TÉLUQ
La TÉLUQ offre de l’aide financière, aux trimestres d’au­tomne et 
d’hiver seulement, aux personnes qui ré­pon­dent aux critères ­
généraux d’admission et qui béné­ficient des programmes gou-
vernementaux Soutien du revenu et favo­risant l’emploi et la 
solidarité sociale (Québec) et Sécu­rité du revenu de la vieillesse 
(Canada), ou qui ont un faible revenu. Cette aide correspond à 
une exemption des frais de scolarité pour un trimestre, jusqu’à 
un maximum de six crédits. L’attribution de cette aide financière 
est assujettie à des critères de persévérance et de réussite des 
études.

Programmes d’aide du Canada et des autres provinces
Il est possible pour des étudiants non québécois d’obtenir de l’aide 
financière du gouvernement du Canada ou du gouvernement 
d’une autre province. 
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Desjardins) (4751) 2
•	 Programme court en crédit agricole (0290) 1 
•	 Programme court en crédit commercial (0116) 1
•	 Programme court en pratiques et gestion du crédit productif en micro

finance (0516) 2

Gestion
•	 Certificat en gestion des services de santé et des services sociaux (4459) 3
•	 Certificat en gestion du travail de bureau (4386)
•	 Programme court d'initiation aux fondements de la gestion (0477)
•	 Programme court en gestion des risques (0490) 2
•	 Programme court sur mesure d'initiation à la gestion (0277) 1
•	 Programme court sur mesure en conduite d’entreprise (0321) 1 (offert 

uniquement en Suisse)
•	 Programme court sur mesure en gestion d’entreprise (0421) (offert 

uniquement en Suisse)

Gestion des ressources humaines et relations du travail
•	 Baccalauréat en administration (concentration en gestion des ressources 

humaines) (7564)
•	 Certificat en gestion des ressources humaines (4209)
•	 Certificat en relations du travail (4099)
•	 Programme court d'initiation à la gestion des ressources humaines (0564)
•	 Programme court en santé et sécurité au travail (0303) 3

Gestion du tourisme
•	 Certificat en gestion du tourisme (4734)
•	 Programme court en gestion du tourisme (0535) 2

Informatique et technologies de l’information
•	 Certificat en informatique appliquée à l'organisation (4380)
•	 Programme court en développement de logiciels (0127)

Littérature et rédaction
•	 Certificat en pratiques rédactionnelles (4424) 
•	 Programme court de perfectionnement en français écrit (0073)
•	 Programme court en littérature populaire (0114)

Langue, linguistique et traduction
•	 Certificat interuniversitaire en langue anglaise (4425) (hors Canada, offert 

uniquement aux citoyens canadiens) 
•	 Programme court d’approfondissement de l’anglais (0082)
•	 Programme court d'initiation à la traduction (0358)
•	 Programme court en anglais fonctionnel (0081)
•	 Programme court en enseignement de l’anglais langue seconde (0502)
•	 Programme court en espagnol (0105)

Administration et affaires
•	 Baccalauréat en administration (cheminement général) (7764) 
•	 Baccalauréat en administration (cheminement général bilingue – français/

anglais) (7364)
•	 Certificat en administration (4397)
•	 Certificat en administration de services (cheminement général) (4480)
•	 Programme court en entrepreneuriat (0470) 
•	 Programme court en entrepreneuriat (0170) 1

Communications
•	 Baccalauréat en communication (7887)
•	 Certificat en analyse des médias (4381)
•	 Certificat en communication organisationnelle (4379)
•	 Programme court en communication appliquée aux relations publiques 

(0225)

Comptabilité
•	 Certificat en comptabilité générale (4227) 
•	 Programme court en comptabilité (0374)
•	 Programme court en comptabilité et finance (0006)

Développement économique
•	 Programme court en développement économique local et communautaire 

(0121)

Éducation
•	 Majeure en éducation des adultes (6494)
•	 Certificat en intégration des technologies informatiques en éducation (4429) 1
•	 Programme court d'initiation en formation à distance (0203)
•	 Programme court d'intégration des logiciels-outils dans l'enseignement 

(0061)
•	 Programme court en intervention éducative auprès des adultes (0494)

Environnement et ressources naturelles
•	 Certificat en sciences de l'environnement (4390)
•	 Programme court en gestion des ressources fauniques (0265)

Finance et assurance
•	 Certificat en administration de services (cheminement en assurance de 

dommages) (4690)
•	 Certificat en administration de services (cheminement en gestion du 

crédit) (4691)
•	 Certificat en crédit commercial (4557) 1
•	 Certificat en planification financière (cheminement général) (4731) 2
•	 Certificat en planification financière (cheminement Mouvement 

LISTE DES PROGRAMMES

premier cycle 
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•	 Programme court sur le langage et ses contextes (0106)

Pluridisciplinaire
•	 Baccalauréat ès arts (7695)
•	 Certificat en études pluridisciplinaires (4372)

Psychologie
•	 Certificat en psychologie (4350)
•	 Programme court d’introduction à la psychologie (0259)
•	 Programme court en psychologie de la personnalité (0169)
•	 Programme court en psychologie du développement (0228)
•	 Programme court en psychologie sociale (0199)

Sciences
•	 Baccalauréat ès sciences (7696)
•	 Certificat en science et technologie (4401)

Sciences sociales
•	 Certificat en sciences sociales (4373)

cycles supérieurs

1.	 Aucune nouvelle admission dans ce programme.
2.	 Ce programme n’est offert qu’à temps partiel.
3.	 Ce programme n’est offert qu’au Québec.
4.	 Ce programme n’est offert qu’à temps partiel. Les nouvelles admissions ne 

sont acceptées qu’au trimestre d’hiver si le nombre d’étudiants est suffisant.
5.	 Ce programme comporte des cours qui ne peuvent être suivis que  

sur un campus.

•	 Programme court d’initiation au Québec contemporain (0083)

Administration et affaires
•	 Programme court en affaires électroniques (0362) 2

Comptabilité
•	 Programme court en performance financière (0304) 3
•	 Short Graduate Program in Financial Performance (0344) 3

Éducation
•	 Maîtrise en formation à distance, profil sans mémoire (3508), profil avec 

mémoire (3509)
•	 Diplôme d’études supérieures spécialisées en technologie de l’information 

et environnements d’apprentissage (3751)
•	 Diplôme d'études supérieures spécialisées en formation à distance (3707)
•	 Programme court en développement de téléformation multimédia (0261)

Finance et assurance
•	 Diplôme d’études supérieures spécialisées en finance d’entreprise (3116)

Informatique et technologies de l’information
•	 Doctorat en informatique cognitive (3560) 3, 5

•	 Maîtrise ès sciences en technologie de l’information (3270) 5
•	 Diplôme d’études supérieures spécialisées en technologie de l’information 

(3140) 5
•	 Programme court en technologie de l’information (0510) 5

Pluridisciplinaire
•	 Programme court Sens et projet de vie (0598) 4

Santé mentale 
•	 Diplôme d'études supérieures spécialisées en santé mentale (3578)





1.	 Information générale sur le cours
1.1	 Sigle du cours	

1.2	 Titre du cours	

1.3	 Trimestre	 Année 
	 	 Hiver	
	 	 Été
	 	 Automne

2.	 Type et coût du support
2.1	 	 DVD	 	 Autre	

2.2	 Coût	  $

3.	 Identité de l’étudiant

3.1	 	
	 Numéro d'étudiant	 Date de naissance

3.2	
	 Nom

3.3	
	 Prénom

4.	 Adresse du domicile
4.1	 	
	 Numéro	 Rue	 Appartement

4.2	 	
	 Renseignements complémentaires

4.3	 	
	 Ville, village ou municipalité	 Code postal

4.4	 	
	 Province	 Pays

5.	 Réservé au Bureau de distribution
5.1	 	
	 Date	 No du contrat

5.2	
	 Mode d’acheminement

5.3	
	 Signature

Frais liés aux DVD facultatifs : EDU1621, 
EDU 1631 et EDU 1651 : 14 $.

AAAA MM JJ

ACHAT DE DVD
visionnement facultatif

BD-01
 (2008-10)





1.	 Information sur la carte
1.1	 	 Visa	 	
	 	 Mastercard	 No de carte	 Date d’expiration

1.2	
	 Signature du détenteur de la carte

2.	 Type et coût d’achat
	 Pour le paiement de	 	  $

3.	 Identité de l’étudiant	
			   Numéro d'étudiant

3.1	 	
	 Nom de famille à la naissance	 Prénom

	 Adresse du domicile
3.2	 	
	 Numéro	 Rue	 Appartement

3.3	 	
	 Ville, village ou municipalité	 Code postal

3.4	 	
	 Province	 Pays

Obligatoire

AAAA MM
Pour acquitter les frais par carte de crédit, 
joindre ce coupon-réponse à la demande 
d’inscription et poster à : Bureau du regis
traire, Télé-université, Université du Québec 
à Montréal, 455, rue du Parvis, Québec 
(Québec)  G1K 9H6, CANADA.

Coût

1.	 Information sur la carte
1.1	 	 Visa	 	
	 	 Mastercard	 No de carte	 Date d’expiration

1.2	
	 Signature du détenteur de la carte

2.	 Type et coût d’achat
	 Pour le paiement de	 	  $

3.	 Identité de l’étudiant	
			   Numéro d'étudiant

3.1	 	
	 Nom de famille à la naissance	 Prénom

	 Adresse du domicile
3.2	 	
	 Numéro	 Rue	 Appartement

3.3	 	
	 Ville, village ou municipalité	 Code postal

3.4	 	
	 Province	 Pays

BR-03
 (2008-10)

Obligatoire

AAAA MM
Pour acquitter les frais par carte de crédit, 
joindre ce coupon-réponse à la demande 
d’inscription et poster à : Bureau du regis
traire, Télé-université, Université du Québec 
à Montréal, 455, rue du Parvis, Québec 
(Québec)  G1K 9H6, CANADA.

Coût

PAIEMENT�
par carte de crédit

PAIEMENT�
par carte de crédit

BR-03
 (2008-10)





1.	 Identité de l’étudiant

1.1	
	 Numéro d'étudiant

1.2	
	 Nom de famille à la naissance

1.3	
	 Prénom

2.	 Adresse permanente
2.1	 	
	 Numéro	 Rue	 Appartement

2.2	 	
	 Ville, village ou municipalité	 Code postal

2.3	 	
	 Province	 Pays

	 Téléphone et courriel

2.4	 	 	 	 	 Cellulaire
	 Ind. pays	 Ind. rég.	 Téléphone au domicile	

2.5	 	 	 	
	 Ind. pays	 Ind. rég.	 Téléphone au travail	 Poste

2.6	
	 Courriel

3.	 Adresse d’expédition des documents de cours
3.1	
	 Nom de l’organisme ou de la personne

3.2	 	
	 Numéro	 Rue	 Appartement

3.3	 	
	 Ville, village ou municipalité	 Code postal

3.4	 	
	 Province	 Pays

3.5	 À partir du	 	

4.	 Signature
	 	
	 Signature	 	 Date

BR-04
 (2008-10)

AAAA MM JJ

Vous devez remplir cette section. 

Pour corriger votre adresse permanente, 
veuillez remplir cette section.

Pour corriger votre adresse électronique, 
veuillez remplir cette section.  

Pour recevoir votre documentation de 
cours ailleurs qu’à votre adresse perma-
nente ou pour corriger votre adresse de 
livraison des documents de cours, veuillez 
remplir cette section.

Vous devez signer et retourner ce formulaire 
à l’adresse de la TÉLUQ. Ce formulaire est 
également disponible sur notre site Web, sous 
Admission et inscription, option Correction 
d’adresses.

CORRECTION D’ADRESSES





Personnes tutrices
Pour en savoir plus sur les obligations des personnes tutrices, 
voir l’encadré à la page 12 de ce document.

Renseignements technologiques
◊	 Pour connaître les particularités technologiques d’un cours, 

consultez la rubrique Renseignements technologiques de 
la description officielle du cours en question sur le site Web 
de la TÉLUQ. Si vous n’avez pas accès à Internet, veuillez 
communiquer avec notre Service d’accueil et de rensei­
gnements. 

◊	 Utilisez la Fiche des choix technologiques, qui se trouve à 
la page 10 du présent document, pour nous signaler votre 
choix si le cours auquel vous désirez vous inscrire est ac­
compagné de la note 5 ou 9.

Grille des frais
◊	 Vous devez maintenant nous retourner la Grille des 

frais d’admission et d’inscription dûment remplie.
◊	 Fonds de bourses capitalisé – TÉLUQ de la Fonda-

tion de l’UQAM : si vous ne désirez pas y contribuer, 
vous devez l’indiquer dans la Grille des frais d’admission 
et d’inscription. Lisez attentivement les informations à cet 
effet dans la section « Frais et remboursements ».

Vous déménagez bientôt?
Faites-nous parvenir dès maintenant vos nouvelles coordon­
nées en utilisant le formulaire de correction d’adresses, à la 
page 23.

Renseignements importants
hiver 2010

Dates de réception des demandes
Les demandes sont reçues en tout temps. Si vous  
désirez étudier spécifiquement au trimestre  
d’hiver 2010, votre demande doit nous parvenir  
avant les dates indiquées ci-dessous. Le traitement  
des demandes reçues après ces dates sera reporté  
au trimestre d’été 2010.

Admission et première inscription
nécessitant l’aide financière aux études du MELS :  
12 février 2010

Admission générale : 
26 février 2010
Début du traitement des admissions :  
13 octobre 2009

Réinscription
nécessitant l’aide financière aux études du MELS : 
Voir le document Dates importantes aux fins de l’AFE 
que vous avez reçu lors de votre dernière inscription.
Réinscription par la poste : 
12 mars 2010
Réinscription en ligne : 
19 mars 2010

Inscriptions individuelles à certains cours
Voir le tableau de la page 8.

Début du traitement des inscriptions  
7 décembre 2009

Tous les cours du trimestre d’hiver débuteront  
officiellement, au plus tôt, le 1er janvier 2010.

Note. – Dans ce document, le générique masculin est utilisé sans discrimination, dans le seul but d’alléger le texte.



Offre de cours 
Guide et formulaires pour 
l’admission et l’inscription

hiver 2010Pour en savoir plus sur les cours, les programmes,  
les modalités d’inscription et les études à distance, ou  
pour obtenir de l’aide concernant votre projet d’études :

Service d’accueil et de renseignements
Du lundi au vendredi : de 8 h 30 à 17 h 

1 888 843-4333 (sans frais partout au Canada) 
418 657-3695 (Québec et environs) 
info@teluq.uqam.ca

Service d’accréditation et d’encadrement  
pour les militaires (SAEM)
418 657-2194 ou 1 800 796-7122 
saem@teluq.uqam.ca

Autres services ou directions
1 800 665-4333 (sans frais) 
514 843-2015 (Montréal et environs) 
418 657-2262 (Québec et environs)

www.teluq.uqam.ca

Adresse d’expédition de votre fiche d’admission 
et d’inscription
Bureau du registraire 
Télé-université 
Université du Québec à Montréal 
455, rue du Parvis 
Québec (Québec)  G1K 9H6 
Canada

Télécopie (pour le Bureau du registraire seulement)
418 652-0176

Possibilité de dépôt à notre bureau de Québec  
de votre fiche d’admission et d’inscription
Entre 8 h 30 et 16 h 30 
455, rue du Parvis 
(Quartier Saint-Roch)

l’UQAM chez vous

Imprimé sur du Rolland Enviro 100, contenant 100 % de fibres recyclées postconsommation, certifié Éco-Logo,  
procédé sans chlore, FSC Recyclé et fabriqué à partir d’énergie biogaz.
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